QUESTIONARIO DI JOB SATISFACTION
MOD 09.02.2 Rev. 06 del 31 marzo 2022

Legenda: 1. per niente; 2. poco; 3. abbastanza; 4. tanto; 5. del tutto; 0. non saprei. DATA COMPILAZIONE ...... VA Y2

AREA MISSION e VALORI

1. Condividi il contenuto della MISSION della Fondazione Marino*? 123450

2. Ritieni che a tutti i livelli dell’organizzazione il servizio sia gestito eticamente? 123450

3. Ritieni che le persone che lavorano all’interno del Centro siano trattate con rispetto? 123450

4. Ritieni che ci sia un’adeguata informazione sui progetti di sviluppo di Fondazione Marino? 123450
5. Percepisci la struttura direzionale di Fondazione vicina a chi opera nel centro? 123450

Eventuali osservazioni e suggerimenti rispetto all’area “MISSION E VALORI™:

AREA ORGANIZZAZIONE e CLIMA

6. Ritieni che le condizioni psico-fisiche del tuo lavoro siano adeguate in termini di:

6.1 Spazi, ambienti 123450

6.2 Strumenti, dispositivi, ausili1 23450

6.3 Oraridilavoro 123450

7. Ritieni che all’interno del Centro ci sia collaborazione tra i colleghi di lavoro? 123450
8. Ritieni che ti vengano dati riscontri sul tuo operato quando svolgi un lavoro? 123450
9. Ritieni che, all’interno del Centro, quando serve, si cerchino soluzioni per risolvere i problemi che
emergono lavorando? 123450

10. Ritieni di lavorare con colleghi motivati? 123450

Eventuali osservazioni e suggerimenti rispetto all’area “ORGANIZZAZIONE E CLIMA”:

LAVORO in TEAM

11. Ritieni di lavorare con colleghi preparati? 123450

12. Ritieni che all’interno del Centro ci sia integrazione nel lavoro svolto dalle diverse figure
professionali? 123450

13. Ritieni che all’interno del Centro ci sia un’equa distribuzione del lavoro? 123450

14. Ritieni che I’interazione professionale tra i vari operatori all’interno del tuo team di lavoro sia efficace?
123450

15. Ritieni che le decisioni prese nel tuo team abbiano, mediamente, una ricaduta concreta? 123450
Eventuali osservazioni e suggerimenti rispetto all’area “LAVORO in TEAM™:

RUOLO e COMPITI

16.Ritieni che i risultati del tuo lavoro contribuiscano a migliorare il servizio erogato agli ospiti di
Fondazione? 123450

17. Ritieni che il modo di lavorare della Fondazione ti consenta di incrementare le tue competenze
professionali? 123450

18. Ritieni che la relazione con gli ospiti continui ad essere per te fonte di gratificazione? 123450

19. Ritieni, in generale, di trarre soddisfazione dal tuo lavoro? 123450

Eventuali osservazioni e suggerimenti rispetto all’area “RUOLO E COMPITI:

1 NB: la dichiarazione di missione & riportata sul Bilancio sociale e sul sito WEB di Fondazione (http://www.fondazionemarino.it/).
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CONDIZIONI LAVORATIVE e SVILUPPO

20. Ritieni che il responsabile di struttura si ponga nei tuoi confronti in modo corretto e professionale? 1
23450

21. Ritieni che il tuo responsabile ti ascolti e ti supporti professionalmente? 123450

22.Ritieni che il tuo responsabile ti metta nelle condizioni di utilizzare al meglio le tue conoscenze ed il
tuo talento? 123450

23. Ritieni adeguato il tuo trattamento economico? 123450

24. Ritieni che 1’orario e le condizioni lavorative ti permettano di conciliare le esigenze personali con
I’attivita lavorativa? 123450

25.Ritieni che all’interno della Fondazione vi siano possibilita ed opportunita di partecipare ad adeguate
iniziative formative? 123450

26. Ti senti orgoglioso di lavorare per la Fondazione Marino? 123450

27. Ti senti fiducioso riguardo alle prospettive future di Fondazione Marino? 123450

Eventuali osservazioni e suggerimenti rispetto all’area “CONDIZIONI LAVORATIVE E SVILUPPO™:

NEL COMPLESSO

28. Nel complesso, quanto ti ritieni soddisfatto del tuo lavoro?

oPer nulla soddisfatto oPoco soddisfatto oAbbastanza sodd. oSoddisfatto oMolto soddisfatto oNon
saprei

29. Nel complesso, come giudichi la qualita della tua vita in questo momento?

oScarsa, oBuona, oOttima, oNon saprei

BILANCIO SOCIALE

30.Hai letto il Bilancio Sociale della Fondazione Marino per 1’autismo — ONLUS, anche solo in parte? Si
0 No O

31. Se hai risposto “No” alla domanda precedente, ti chiediamo di rispondere anche alle successive:

A. Perché non ne conoscevo 1’esistenzan

B. Perché non sono riuscito a procurarmelo o

C. Perché non mi interessa o

Specificare perché non interessa:

Se invece hai risposto “Si” alla domanda n. 30, ti chiediamo di rispondere anche alle successive:

32. In quale formato hai letto/consultato il Bilancio Sociale della Fondazione?

A. Supporto cartaceo 0 B. Supporto digitale o C. Entrambi i supporti O

33. Ritieni che il Bilancio Sociale sia utile? Si o No o

Specificare perché lo ritieni utile:

34. Eventuali osservazioni e suggerimenti in merito ai contenuti e alla distribuzione del Bilancio Sociale:
EVENTUALI OSSERVAZIONI E SUGGERIMENT]I

Per migliorare la tua attivita lavorativa cosa suggerisci?

Grazie della cortese collaborazione.
La Direzione
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